
 

 شناسنامه فرآیند

   کد استاندارد فرایند دفاتر خدمات سلامت نام فرآیند:

 28/06/1402 تاریخ بازنگری /D.KH.S 00/1402 کد فرآیند

   شناسه خدمت صدور مجوز و نظارت بر عملکرد دفاتر خدمات سلامت خدمت تولید شده

 معاونت گروه تحول اداری)کارشناس دفاتر خدمات سلامت( صاحب فرآیند
معاونت توسعه مدیریت و 

 منابع
 گروه

مدیریت توسعه سازمان و 

 تحول اداری

 رئیس دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز ناظر فرآیند

 شهروندان و متقاضیان دفاتر ذینفعان فرآیند

 پشتیبانی فرآیندنوع 

هدف فرایند و اهداف استراتژیک 

 مرتبط با فرآیند

ایجاد /  افزایش کیفیت و ارتقاء بهره وری در ارائه خدمات/  مدیریت منابع حوزه سلامت / تسهیل و تسریع در ارائه خدمات حوزه سلامت هدف اصلی:

 اشتغال با استفاده از توان بخش خصوصی

 قانون کسب و کار -دستورالعمل  فرآیند بالادستی

 صدور مجوزو بازخورد عملکرد فرآیندهای پایین دستی

 اصناف استان البرز دامنه کاریرد

 دستورالعمل/ قانون کسب و کار مقررات مرتبط با فرآیند

 rej.mobinhranian.ir سیستم ها و منابع اطلاعاتی فرآیند

 صدور مجوز  خروجی های فرآیند / مشتریان متقاضیدرخواست   ورودی های فرآیند/ تامین کننده
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